
　　

ニセ電話詐欺にご注意ください
　令和２年に県内で発生した「ニセ電話詐欺」の被害額は5億5,022万4,000円(306件)となっており、古
河警察署管内では、9月末時点で2,752万2,000円(20件)の被害が発生しています。
　「私はだまされない」と思っていても、相手は言葉巧みに近づいてきます。高齢者本人が注意するだけで
はなく、家族や周囲の人の「見守り」「呼びかけ」が大切です。被害防止のために「留守番電話」「防犯機能
付き電話」を活用しましょう。また、不審な電話を受けた際は、古河警察署または警察相談専用電話へ連絡
してください。

【問】 交通防犯課℡92-3111

　市役所の職員を名乗り「介護保険料の
還付金がある」と電話がかかってきた。
その後、銀行のコールセンターを名乗る
男性から電話があり、近くのATMに行
くよう指示された。

　市役所などの公的機関の職員がATM
を操作させるような連絡をすることは絶
対にありません。電話で「お金」や

「ATM」という言葉が出たら詐欺です。
すぐに電話を切りましょう。

　市役所の職員を名乗り「2万円を支払
えば、ワクチンを優先的に接種できる」
という電話があった。

　新型コロナワクチンは無料です。ワク
チン接種に関連付けて金銭を求められて
も決して応じないでください。市役所な
どの公的機関が「ワクチン接種に必要」
と言って個人情報や金融機関情報などを
電話やメールで聞くことはありません。

　警察官を名乗り「あなたのキャッシュ
カードが不正に利用されてしまいまし
た。今から担当者が自宅へ行くのでカー
ドを預けてください」という電話があっ
た。電話を切らないうちに男性が訪ねて
きたのでカードを渡し、暗証番号を聞か
れたので教えた。

　警察や公的機関、金融機関の職員が
キャッシュカードを預かったり、暗証番
号を聞き出したりすることはありませ
ん。もし訪問されても、絶対にキャッ
シュカードを渡したり、暗証番号を教え
たりしないでください。

■相談窓口
古河警察署　℡30-0110
警察相談専用電話　℡＃9110

詳細は
こちらから

相談支援センター等 連絡先 利用時間
青嵐荘つくし園相談支援事業所 ℡23-1161　 23-1162 年中無休、8時30分～17時30分
あじさい学園相談支援事業所 ℡48-0431　 48-0433 月～金曜日、8時～17時
まくらがの里どんぐり ℡97-1123　 98-0220 月～金曜日、9時～17時
ライフサポートセンターネーブル ℡92-1288　 92-2388 月～金曜日、8時30分～17時30分
地域活動支援センター煌

きらめき

(坂東市)
※精神障がいのある人のみ。 ℡0297-30-3071　 0297-30-3072 月～土曜日、9時～17時

窓口 連絡先 利用時間 場所
障がい福祉課 ℡92-4919　 92-5544 月～金曜日、8時30分～17時15分 健康の駅1階

茨城県障害者差別相談室 ℡029-246-6049　 029-246-6048 月～金曜日、9時～17時 茨城県総合福祉会館2階

窓口 連絡先 利用時間

古河市障害者虐待防止センター
（ 障がい福祉課内） ℡0120 -06-3801 年中無休(24時間対応）

※夜間(17時15分～翌8時30分)・休日(終日)は、委託先の相談支援事業所へ転送されます。

障がいのある人やその家族等を対象に、日常生活上の不安や悩み、福祉サービスの
案内など、生活全般について無料で相談に応じています

障がいのある人への差別をなくすことで、障がいのある人もない人も共に生きる社会をつくることを目的と
しています。障がいを理由とする差別でお困りのときはご相談ください

障がい者の虐待に関わる通報や届け出、支援に関する相談を受け付けています
■ 障がい者虐待に関する相談窓口

■ 障がいを理由とする差別に関する相談窓口

■ 相談窓口へ気軽にご相談ください

12月3日～9日は障がい者週間です

聴覚や発話に困難がある人が電話をしたいときに通訳オペレータが手話や文字、音声を通訳することにより
24時間365日、安心して電話を利用できるサービスです

【問】(一財)日本財団電話リレーサービス　℡03-6275-0910　FAX03-6275-0913

■ 電話リレーサービス～きこえない人ときこえる人を電話でつなぐ～

還付金詐欺

新型コロナワクチン詐欺

キャッシュカード詐欺

「こころのバリアフリー」を実践しよう！
バリアは、設備を整備しただけでは解消できません。一人一人が「その人の立場になって行動を起こす」こ
とでバリアフリーは進められ、差別や偏見のない社会をつくることができます

　市では、障がいのある人が住み慣れた地域で安心して暮らしていけるよう、さまざまな生活支援を行って
います。医療費助成や障害福祉サービス等の利用を希望される人は事前にご相談ください。

【問】 障がい福祉課℡ 92-4919　 　 
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