
名称 担当課・電話番号 場所 日時等 予約 対応 内容
市民の法律相談 市民協働課　　　

0280-92-3111
総和庁舎
（TSURUTAふくろうの森
プラザ2階）

第3木曜日
(13時～16時40分)※1人30分　

要 弁護士 相続・離婚・金銭貸借等の民事事案

古河庁舎1階 会議室 第2･4金曜日
(13時～16時40分)※1人30分

三和庁舎3階 会議室 第3火曜日
(13時～16時40分)※1人30分

行政相談 市民協働課　　　
0280-92-3111

古河庁舎1階 会議室 第2水曜日(5、7、10、12月)　　　        
(10時～12時)

行政相談委員 国や県・市など行政全般についての相談、
苦情、要望

総和庁舎
（TSURUTAふくろうの森
プラザ2階）

第2水曜日(9、3月)
(10時～12時)

三和庁舎3階 会議室 第2水曜日(6、11月)
(10時～12時)

税務相談 市民協働課　　　
0280-92-3111

古河庁舎1階 会議室 第2火曜日(2、3月除く)
(13時30分～16時30分)　　　　　　　　

要  
関東信越税理士会

古河支部　　　　　
0280-31-1540

(坪野)　

関東信越税理士会
古河支部

所得税、法人税、相続税、贈与税、地方税等、税
に関すること

消費生活相談 産業戦略課　　
0280-22-5111　　

消費生活センター
古河庁舎2階
0280-23-1718

月～金曜日
(9時～12時、13時～16時)

不要 消費生活相談員 (１)消費生活に係る相談及び苦情の処理に関す
ること
(２)消費生活に係る知識の普及及び情報の提供
に関すること
(３)その他消費生活の安定及び向上に関するこ
と

家庭児童相談 子育て包括支援課　　　　　　　　　　　
0280－48-6884

古河福祉の森会館
相談室

月～金曜日
 (8時30分～17時15分)

不要
※面接希望の場合

は事前連絡要

専門相談員 子どもと家庭に関する相談、育成、非行、虐待等
の相談

女性相談 子育て包括支援課　　　　　　　　　　　
0280－48-6884

古河福祉の森会館
相談室

月～金曜日
 (8時30分～17時15分)

不要
※面接希望の場合

は事前連絡要

専門相談員 女性が抱えるさまざまな悩みに関する相談

TSURUTAふくろうの森
プラザ1階　研修室(小)1　

5/12、8/14、11/17、2/16
（13時30分～15時30分）

古河福祉の森会館2階　
研修室1

6/9、9/8、12/8、3/9
（13時30分～15時30分）

三和地域交流センター
3階　会議室1

4/24、7/14、10/13、1/12
（13時30分～15時30分）

ＤＶ相談 配偶者暴力相談
支援ｾﾝﾀｰ
0280-48-2280

非公開 月～金曜日(9時～17時) 不要
※面接希望の場合

は事前連絡要

専門相談員 家族、職場、地域、人間関係のこと、身体や心の
こと、ＤＶ等女性の立場に立った相談

人権生活相談 古河市隣保館
0280-48-1989

古河市隣保館 2･4土曜日（12・１月を除く）
(9時30分～11時30分)

要
0280-48-1989

生活相談員 生活上の各種相談

総和庁舎 第2庁舎 毎週火・木・金曜日（祝日、年末年始
を除く）(10時～12時)

生活相談員

古河庁舎 市民相談室 毎週月・木曜日(祝日、年末年始を除
く)(9時30分～11時30分)

古河庁舎 市民相談室　　　　　　　　　　　　
6/3、12/4は会議室
101・102

5/20、9/9、11/11、3/10
13時～15時 
6/3、12/4
10時～12時、13時～15時

三和庁舎
1階　相談室　1-3　6/3、
12/4は3階会議室A・B　

5/20、9/9、11/11、3/10
13時～15時 
6/3、12/4
10時～12時、13時～15時

総和庁舎
総和第2庁舎 3階会議
室1・2           

6/3、12/4
10時～12時、13時～15時

心配ごと相談 古河福祉の森会館 隔週水曜日(13時30分～15時) 日常生活の困りごとや悩みごとの相談

三和地域福祉センター 隔週水曜日(13時30分～15時)

在住外国人
生活相談

共生・交流推進室　　　　　　　　　　　
0280-92-3111

総和庁舎2階 月～金曜日(8時30分～17時15分) 不要(母国語の相談
のみ要予約)

専門相談員 在住外国人の生活に関する相談支援

ひきこもり相談 さんぽ相談室 月～金曜日(9時～16時45分) 要
070-4492-1770

専門相談員 ひきこもりに関する困りごとや悩みごとの相談

古河市生活支援
センター

月～金曜日(8時30分～17時15分) 要
0280-92-7017

専門相談員 仕事、お金、生活、病気等の生活の困りごと相
談

就学相談 指導課          　
0280-22-5111

古河庁舎2階　
指導課　　　　　　　　　　

月～金曜日（8時30分～17時15分） 要　　　　　　　　　　　　　　
面談は後日

指導課職員 未就学児の就学相談及び心身の発達の遅れな
どにより、学校生活に不安を感じている保護者
からの相談

認知症・高齢者に
関する相談

高齢者サポート
センター古河
0280-23-6517
高齢者サポート
センター総和
0280-23-5661
高齢者サポート
センター三和
0280-77-3740

高齢者サポートセンター
古河・総和・三和

月～金曜日(8時30分～17時15分) 不要 保健師・社会福祉士・
主任介護支援専門員
等

介護予防、認知症及び在宅介護のほか、高齢者
の生活全般に関する相談
権利擁護（高齢者虐待、成年後見等）に関する
相談

＊相談関係窓口一覧
相談内容が下記に該当する場合は直接ご相談ください。

要

障がい者相談 障がい福祉課　　　
0280-92-4919

不要 障害者相談員,
精神保健福祉士等

身体・知的・精神障がい者の日常生活上の相談
支援

広域隣保人権
生活相談

古河市隣保館
0280-48-1989

要　　　　　　　　　
0280-48-1989

生活上の各種相談

人権相談 人権推進課          　
0280-92-3111

要　　　　　　　　　　　　　　
0280-92-3111

人権擁護委員
古河部会

人権相談全般

古河市社会福祉
協議会       　　　      
0280-48-0808

要
0280-48-0808

学識経験者
（民生児童委員等）

福祉推進課
0280-92-5771


